Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Wiegandts Designs - Inhaber: Elias Wiegandt, info@wiegandts-designs.de

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Vertrage zwischen Wiegandts
Designs (nachfolgend ,Dienstleister) und seinen Kunden (nachfolgend ,Kunde*), soweit
nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde.

2. Leistungen

Der Dienstleister bietet Leistungen in den Bereichen Grafikdesign, Social-Media-Betreuung,
Webseitenpflege und Printgestaltung an. Webseiten werden tiber den Anbieter Wix.com
Ltd. erstellt und gehostet.

Werbematerialien (z. B. Flyer, Visitenkarten oder Plakate) werden tliber externe
Druckdienstleister wie Vistaprint oder WIR MACHEN DRUCK produziert.

Der konkrete Leistungsumfang ergibt sich aus dem jeweils individuellen Angebot.

Flir Bestandskunden ist im Rahmen der laufenden Social-Media-Betreuung monatlich ein
Vor-Ort-Termin pro Kunde im Preis des jeweiligen Pakets enthalten. Jeder zuséatzliche
Besuch wird mit 1,50 € pro angefangenen Kilometer (Hin- und Riickfahrt) vom
Geschéftssitz des Dienstleisters berechnet.

Dieser Passus gilt nicht fiir die Ersteinrichtung oder das Onboarding neuer Kunden.

3. Mitwirkungspflichten des Kunden

Der Kunde verpflichtet sich, alle zur Durchfithrung des Auftrags erforderlichen Inhalte,
Daten, Zugangsinformationen und Freigaben rechtzeitig bereitzustellen. Verzégerungen, die
durch fehlende Mitwirkung entstehen, verlangern vereinbarte Fristen entsprechend.

4. Vergiitung & Zahlungsbedingungen

Die Vergiitung erfolgt auf Grundlage des vereinbarten Angebots. Rechnungen sind
innerhalb von 7 Werktagen ohne Abzug zahlbar. Bei monatlichen Leistungen wird die
Zahlung jeweils zum Monatsbeginn fallig.
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5. Nutzungsrechte

Der Dienstleister libertragt dem Kunden nach vollstandiger Bezahlung die einfachen, nicht
iibertragbaren Nutzungsrechte an den erstellten Designs und Inhalten zur vereinbarten
Verwendung. Eine Weitergabe oder kommerzielle Drittverwertung ist nur mit Zustimmung
zulassig.

6. Haftung

Der Dienstleister haftet nur fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Fiir Datenverluste,
Serverprobleme oder fehlerhafte Fremdleistungen (z. B. Druckdienstleister, Hosting-
Anbieter) wird keine Haftung iibernommen. Dies gilt insbesondere fiir den externen

Webseitenanbieter Wix.com Ltd. sowie fiir Druckdienstleister wie Vistaprint oder
Onlineprinters GmbH, iiber die Werbematerialien produziert werden.

7. Vertraulichkeit

Beide Parteien verpflichten sich zur Vertraulichkeit iiber alle im Rahmen der
Zusammenarbeit bekannt gewordenen Informationen.

8. Laufzeit & Kiindigung

Dienstleistungsvertriage werden grundsatzlich fiir eine Mindestlaufzeit von 12 Monaten
geschlossen. Nach Ablauf der Mindestlaufzeit verlangert sich der Vertrag automatisch auf
unbestimmte Zeit, sofern keine Kiindigung erfolgt.

Eine Kiindigung ist mit einer Frist von 30 Tagen zum Monatsende moglich.

Monatlich laufende Leistungen innerhalb bestehender Vertrage konnen ebenfalls mit einer
Frist von 30 Tagen zum Monatsende gekiindigt werden.

Einmalige Projekte enden automatisch mit der Ubergabe der vereinbarten Leistungen. Die
konkrete Laufzeit der Leistungen ergibt sich aus dem jeweiligen Dienstleistungsvertrag.

9. Kundenportal & digitale Bereitstellung

Rechnungen, Vertrage, Angebote sowie projektbezogene Unterlagen werden dem Kunden
im digitalen Kundenportal bereitgestellt. Das Kundenportal ist iiber die Webseite
www.wiegandts-events.de unter dem Meniipunkt , Kundenportal“ erreichbar.
Geschiftskunden erhalten dort ebenfalls Zugriff auf strukturierte E-Rechnungen gemaf?
gesetzlichen Anforderungen. Der Kunde verpflichtet sich, dieses Portal regelmaf3ig auf
neue Dokumente und Mitteilungen zu priifen.
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10. Schlussbestimmungen

Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand ist der Sitz des Dienstleisters, sofern der Kunde
Kaufmann im Sinne des HGB ist. Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt die

Wirksamkeit der librigen Bestimmungen unbertihrt.
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